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Un carifoso saludo, desde estas lineas, es la hora
de repasar lo realizado durante el ejercicio de
2018, en nuestra Céritas Diocesana. Un afo en
que nos hemos comprometido a emprender nue-
vos retos, como la implantacién del certificado de
Calidad ISO 9001/2015, la revisién y actualizacion
de los estatutos de nuestra Caritas o el proyecto
de construccion de un nuevo edificio para perso-
nas sin hogar.

Lo que esta presente en esta memoria es el es-
fuerzo de muchas personas, trabajadoras/res, vo-
luntarios/as, colaboradores, donantes, etc, que se
esfuerzan cada dia para atender las necesidades
de los hermanos que més lo necesitan.

Los problemas de las personas a las que dedica-
mos nuestro esfuerzo, no cesan, en algunos casos
se incrementan, no hay mucho espacio para el
relajamiento cuando nos ponemos retos de hacer
mas y mejor cada dia.
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“Una iglesia sin Caridad no existe...
Céritas es la caricia de la Iglesia a su pueblo”.

Papa Francisco

Nuestro compromiso de apuesta por los mas ne-
cesitados, alentado por nuestra Fé, nos hace fuer-
tes en la tarea de intentar cambiar esta sociedad
por otra mas solidaria y justa, donde los que estén
en riesgo de exclusion no sean descartados. Nues-
tra tarea continla siendo necesaria, para que las
personas que vienen a nuestras Céritas reciban
la solidaridad y el carifio que necesitan. Nuestro
compromiso mejora sus vidas.

Un fraternal abrazo, para todas las personas nece-
sitadas que se acercan a Céritas y para todos los
agentes que hacen posible este trabajo diario, tra-
bajadores, voluntarios, donantes, y colaboradores.

Fernando Muiioz Lépez
Director de Céritas Diocesana
Sigtenza-Guadalajara
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Acogid
cogida

~ ° Céritas Parroquiales 13

y aco I I lpanal I llento Personas atendidas 1930

Familias atendidas 597

en Céritas Recursos invertidos 8218923 €
Arciprestazgo Guadalajara

Céritas Parroquiales 17

Acogemos y acompariamos a las personas Personas atendidas 5164

it on d b tiend : Familias atendidas 854

S EIAEIEIE Gl JRliRss, PR ) G [o10 Recursos invertidos 13117176 €

mer lugar del territorio, de las parroquias

como lugares principales de activacién de Arciprestazgo Hita

la comunidad cristiana. Desde alli realiza- Céritas Parroquiales 5
i Personas atendidas 402
mos la acogida a todas las personas y fa- Familias atendidas 115

milias que se acercan en busca de apoyo, Recursos invertidos 586060 €

upa acogida basada en la escucha y en el Arciprestazge de Molina de Aragen

didlogo y un acompariamiento que preten- Caritas Arciprestal

de construir una relacién de reciprocidad. Personas atendidas 170
Familias atendidas 34
Recursos invertidos 579210 €

Todas las Caritas Parroquiales Arciprestazgo de Pastrana

y Arciprestales realizan: Céritas Parroquiales 7

- acogida, Personas atendidas 351

- acompafiamiento, Familias atendidas 97

., ; , . Recursos invertidos 583526 €

- atencién de necesidades basicas,

- sensibilizacion, Arciprestazgo de Siguenza

- talleres formativos, Caritas Arciprestal

- y cooperacion internacional. Personas atendidas 150
Familias atendidas 50
Recursos invertidos 1993978 €
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Cifuentes

Pastrana

Céritas Parroquiales y Arciprestales en cifras (2018)

(((n

Recursos invertidos
25078873 €

O o oe Qo
ey 57

Familias atendidas Personas atendidas
6.167

1747
AREA DE
ARCIPRESTAZGOS
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Proyectos en Azuqueca de Henares,
la Campina y Molina de Aragon

888

Personas fueron
atendidas en Azuqueca
de Henares en 2 proyectos

195

Personas fueron
atendidas en Molina
de Aragéon

Personas fueron
atendidas
en La Campina

Proyecto de Atencién

a Familias en procesos
de inclusiéon social

en Azuqueca de Henares

Se promueve la autonomia y el desarrollo de la poblacion
en procesos de inclusién social potenciando capacidades y
promoviendo la autonomia de las personas y/o familias en
situacién de dificultad social, también se proporciona apoyo
técnico y asesoramiento a las Céritas Parroquiales de Azu-
queca de Henares, fomentando el trabajo conjunto y unidad
de criterios.

Se llevan a cabo talleres de autonomia donde se imparte
costura, apoyo nutricional, espacios de conciliacién, etc.
Durante el afio 2018, participaron un total de 255 personas,
de las cuales 194 fueron mujeres y 61 hombres.




Red Local de
tiendas solidarias

Desde la Red local de tiendas soli-
darias, se promueve la autonomia y
el desarrollo de familias en situacion
de riesgo de vulnerabilidad social a
través del apoyo en cobertura de ne-
cesidades nutricionales bésicas. Este
proyecto se realiza en convenio con el
Ayuntamiento de Azuqueca y en par-
tenariado con ACCEM.

Las familias adquieren productos fres-
cos bésicos con un 60% de descuento
sobre el importe total de la compra en
diversos comercios de la localidad de
Azuqueca de Henares.

Compromiso, apoyo comunitario y fo-
mento de la solidaridad se hacen rea-
lidad en la Red de tiendas solidarias
de Azuqueca de Henares.

Se atendieron durante el afo 2018 a
un total de 633 personas, de las cua-
les 140 fueron hombres, 188 mujeres
y 305 menores.
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Atencion integral a familias
con necesidades especiales:
La Campifia y Molina

de Aragon

En las zonas de Molina de Aragén y La Campifia, se lleva a
cabo una atencién y acompafiamiento a familias en proce-
sos de inclusién, desarrollando acciones de caracter global
y permanente, que inciden en las personas mas vulnera-
bles, mediante el desarrollo de itinerarios individualizados
de orientacion sociolaboral con actividades de desarrollo
personal y convivencional.

En Molina de Aragdn se atendieron de forma individualiza-
da a 125 personas y 70 personas sin hogar se alojaron a lo
largo del afio en el Albergue de la localidad.

En La Campifia se atendieron a un total de 179 personas.

AREA DE

ARCIPRESTAZGOS
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Proyecto Integral:

acogida,
restaurante

y supermercado
solidario

Centro

de Atencion
Residencial
Betania

1.315

Personas personas fueron
atendidas en el Proyecto
Integral

671

Familias hicieron uso
del restaurante y/o
del supermercado solidario

302

Personas fueron atendidas
en el Centro de Atencién
Residencial Betania



Proyecto Integral:
acogida, restaurante
y supermercado solidario

Se ofrece acogida y atencién social a todas las
personas y/o familias que presentan situaciéon de
vulnerabilidad o exclusién social, con el objetivo de
satisfacer la necesidad basica de alimentacién, asi
como la construccion de espacios de acogida donde
el carifio y la ternura son elementos tangibles. Tam-
bién se ofrece apoyo psicolégico, social y educativo
ademas de un amplio abanico de actividades gru-
pales educativas y de ocio y talleres que mejoran la
integracion personal y social.

El restaurante solidario facilita comida elaborada

y equilibrada diariamente.

El Supermercado Solidario posibilita a las familias la
adquisicion de alimentos y productos de limpieza e
higiene béasicos a un coste menor respecto del pre-
cio de mercado, proporcionando un ahorro impor-
tante en la economia doméstica.

También se entregan productos frescos y no pere-
cederos para las familias que puedan elaborar la
comida en su propio domicilio. Este proyecto se ges-
tiona en coordinacion con ACCEM.

En el afio 2018 fueron atendidas 671 unidades
familiares que hacen un total de 1.315 personas,
de las cuales 705 utilizaron el restaurante, 767 el
supermercado y 66 participaron en la 22 Fase de
Integracion. A lo largo del afio 2018 se facilitaron
44,929 mendus.
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Centro de Atencion
Residencial Betania

Se busca mejorar la calidad de vida de las personas
“en situacién de sin hogar” estableciendo itinerarios
de inclusién social individualizados, se interviene
de manera integral y multidisciplinar, a través de los
siguientes recursos: plazas de urgencia, plazas re-
sidenciales y servicios para personas en situacion
de calle.

Se cubren las necesidades bésicas de vivienda, ali-
mentacion, higiene personal, salud... a través de los
diferentes servicios de Betania.

Se favorece la inclusién social de las personas en
situacion de calle mediante el inicio de procesos
de recuperacién personal y se establecen lineas y
acciones de sensibilizacién e incidencia.

Se atendieron a 302 personas, de las cuales 264
fueron hombres y 38 mujeres.

AREA DE
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Empleo
y Economia Social

El area de empleo de Céritas tiene como
objetivo que todas las personas puedan
ejercer su derecho a un empleo digno en
igualdad de oportunidades. Se ofrecen
acciones de formacién, orientacién, inter-
mediaciéon laboral, acompanamiento en
itinerarios de insercién laboral y empresa
de Insercién “Reciclamoda”.

1.001

Personas fueron atendidas:
162 hombres y 839 mujeres

68 +162

EMPRESAS EMPLEADORES

Se han gestionado 321 ofertas de empleo

124

Personas obtuvieron un empleo,
logrando mejorar su integracién personal,
familiar y social

[ ]

.,._H.
5 [
b )
-

Servicio de
Orientacién Laboral

El servicio de orientacion laboral
-Agencia de Colocacién- atiende a
todas las personas que demandan
empleo y se lleva un acompafamien-
to intenso desde los itinerarios indivi-
dualizados de insercién sociolaboral.

Servicio de
Formacién Laboral

A lo largo del afio 2018 se ofrecie-
ron los siguientes cursos: castellano
nivel intermedio, inglés basico, apoyo
al carnet de conducir B, cuidador no
profesional, dependiente de comercio
menor, carretillero y mozo de almacén,
operaciones basicas de camarero de
pisos, operario de lavanderia y arre-
glos de ropa y operaciones bésicas de
cocina. Participaron 208 personas.
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= ' | - Empresa de Insercién
Reciclamoda

Reciclamoda tiene una doble funcion social:
apoyar a personas de insercién, facilitando una ex-
periencia laboral en el empleo ordinario y posibili-
tar la recogida, almacenaje, reciclaje y tratamiento
de productos textiles y venta en la tienda
de Reciclamoda, ubicada en Centro Comercial
“La Llanilla”, local 8, C/ Virgen de la Soledad, 23;
19003, Guadalajara.

[HEHE

Intermediacion e
Laboral -

Se colabora con empresas y particula-
res en la busqueda de candidatos para
cubrir ofertas de empleo. Se apuesta
por un trabajo decente, que no vulnere
los derechos de los trabajadores ni de
los empleadores.

||||||

AREA DE

EMPLEO Y ECONOMIA SOCIAL
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Voluntariado Social

El voluntariado, esencia de Caritas, reflejo del compromiso comunitario, fraterno
y solidario con las personas mas desfavorecidas, se ocupa de la sensibilizacién,
acompanamiento y formacién del voluntariado, desarrollando 4 proyectos:

« Acomparniamiento a Céritas Parroquiales y Arciprestales de la Diécesis.

e Promocién del voluntariado para programas y proyectos
de atencion sociosanitaria.

« Promocién del voluntariado para programas y proyectos
de insercién laboral.

« Proyecto Juntos Construimos un Mundo Mejor, de educacién en
valores en centros educativos de la ciudad de Guadalajara.

‘ r Premios Encuentro Confederal
I I I de la Caridad de Voluntariado Joven
de Céritas
Personas fueron atendidas Encuentro Regional
en el Centro de Escucha de Voluntariado
“San Camilo” de Castilla-La Mancha

447

Mujeres
voluntarias

280

Hombres
voluntarios

VOLUNTARIOS
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Cooperacion Fraterna

La Cooperacién Internacional promueve la caridad sin fronteras, capaz de llegar
a las personas méas empobrecidas del mundo, mejora la calidad de vida humana
y lucha por un mundo mas justo y fraterno.

Sensibiliza a la sociedad en general y a la comunidad sobre las injusticias y dife-
rencias existentes en el mundo. En el afio 2018 se desarrollaron:

 Proyectos de Cooperacién al Desarrollo en Ecuador y Pert.
« Un Proyecto de ayuda humanitaria en Ucrania.
« Campanas de Emergencia en Guatemala e Indonesia.

« Campana Pobreza Cero, con el lema “Rompe con la desigualdad,
si nos movemos, cambiamos todo”.

« Campana “Enlazate por la Justicia”, con la Vigilia de Oracién
por el cuidado de la Creacién.

e Charlas de sensibilizacién sobre “El cuidado del medio ambiente”.

AREA DE
VOLUNTARIADO Y COOPERACION
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Nuestros mayores

224

Personas mayores han sido
atendidas y acompanadas
en “ayudandonos a
permanecer en casa”

159

Personas mayores
fueron atendidas
en la Residencia Juan Pablo II




Ayudandonos a
permanecer en casa

Se potencia la permanencia de las personas
mayores en sus hogares y comprende los siguientes
servicios:
« Servicio de comida a domicilio
(Comida sobre ruedas).
« Lavado y planchado de ropa.
« Servicio de compra.
» Acompanamiento domiciliario con voluntarios a
las personas mayores.
Se atendieron a 224 mayores, de los cuales 89 son
hombres y 135 mujeres.
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Residencia de Mayores
Juan Pablo I

Centro residencial gestionado por Céritas Diocesana
desde el afio 2010, se actUa, poniendo a la persona
mayor y su familia en el centro de la intervencion a
través de una atencién integral de las diversas areas:
sanitaria, cuidados personales, fisico, cognitivo, social
y espiritual.

Es de destacar las numerosas actividades que se
celebran en distintos momentos significativos del
Centro, fomentando y estimulando a los mayores en
el ocio y ocupacion de su tiempo de forma satisfac-
toria y agradable.

Se atendieron a 159 mayores, 38 hombres y
12 mujeres.

AREA DE
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MAYORES
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Comunicar
para sensibilizar

El &rea de comunicacién busca denunciar
las estructuras que provocan situaciones
de injusticia y que dan lugar a la desigual-
dad o a la exclusién, sensibilizar sobre las
caracteristicas humanas de la exclusion,
adoptando compromisos concretos e in-
formar sobre las acciones desarrolladas
por la institucién y la metodologia de tra-
bajo con los mas desfavorecidos.

Se ha tenido una continua relacién con
los medios de comunicacion a través de
envio de notas de prensa, articulos de
opinién, publicaciones extraordinarias en
Camparias y acciones significativas, rue-
das de prensa y presentacion y difusién
de las Campanias de Navidad, Caridad y
Personas sin Hogar, etc.

A través de todas estas acciones se ha
buscado compartir la realidad de las
personas que sufren las consecuencias
de la pobreza y la exclusién social, ha-
ciendo un llamamiento a la solidaridad.
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Aportaciones recibidas

Donativos Instituciones
y Colectas Puiblicas y Privadas
Donativos 30816028 € Fondo Social Europeo PO .. 1365160 €

.../653997 € Junta de Comunidades Castilla
786692 € -La Mancha (IRPF y P. Inclusién)...........692.45948 €

Aportaciones periédicas ...
Colecta camparia Navidad .

Colecta campana COMPUS e 3235138 € Ministerio de Interior (Secretaria TBC) .......1.77632 €

Recursos propios Diputacion de Guadalajara ... 12133800 €

generados de proyectos ... 10 1.917,79 € Ayuntamiento de Guadalajara 11038115 €
Ayuntamiento de Sigienza ... 500,00 €

Aportaciones totales Ayuntamiento

de Donativos y Colectas..........ccecosuucee 596.836,34 € de Azuqueca de Henares ... 116.319,03 €
Fundacién La Caixa 253991€
Fundacién lbercaja 180000 €
Fundacién Bankia 500000 €
Céritas Espafiola 8596104 €

Aportaciones totales de Instituciones
Pdblicas y Privadas........cccecoveecureecnncnee 1.251.726,53 €

1848562,88 €

Residencia de Mayores

Juan Pablo || 2.31196757 €
Empresa de Insercion
“Reciclamoda” 7245732 €

v,
. . ATONTAMIENTO
Castilla-La Mancha DIPUTACION or GUADALAJARS OE GUADALAARA Azuqueca de Henares

UNIGN EUROPEA
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Gastos por actividad

Area Area de Empleo
de Inclusién 816.03165€ y Economia Social 34534079 €
Acogida y Cobertura Servicio de Orientacion
de Necesidades BASICaS.... 14692625 € Laboral e Intermediacion....e 15171138 €
Proyecto Integral 23902130 € Formacién, Busqueda de empleo
Centro Residencial Betania y Competencias Laborales..................193.62941 €
y Posito de SigUeNnza ... 430.084,10 €
) Comunicacion
Area y Secretaria 5238075 €
de Mayores 308693’32 € Comunicacioén, Sensibilizacion
Ayudandonos a permanecer y Relaciones Exteriores.....rrnnnn 52.380,75 €
en casa 30869332 €
. Gestion
Area de Voluntariado y Administracion 10815813 €
y Cooperacnon 5857698 € Gestién, Administracion,
Voluntariado Social 2236259 € ﬁg%USSOT I:umafn‘os, Calidad, 9251728 €
Centro de Escucha San Camilo................3.952,63 € Carit eRn Qrma{tga illa-La Manch 15640’85 c
Cooperacion Internacional............ 3226176 € artas Regional L-astifa-La Mancha....... 19045,
Area TOTAL 1848562,88 €
de Arciprestazgos 15938126 €

Atencién a Familias
y Apoyo Nutricional (Azuqueca)....

Red de Tiendas Solidarias..........
Atencidn Integral a Familias

9560509 €
2927579 €

Molina de Aragon 1767786 €
Atencion Integral a Familias
de La Campifia 1682252 €

aB
Uy

Caritas

iberCaja e
Obra Social ° (]

Residencia de Mayores

Juan Pablo || 2.31196757 €

Empresa de Insercion

“Reciclamoda” 7245732 €
Obra Social

Fundacién "la Caixa”

AREA DE

ADMINISTRACION






